
           Date de mise à jour : le 11/06/2020 

Reprise progressive des services

Service de prêt et de retour de documents 

A partir du 2 juin, du lundi au vendredi de 9h à 13h 
devant l’entrée de la bibliothèque uniquement 

Public : exclusivement réservés aux étudiants et personnels de l’INSA 
Strasbourg, sur rendez‐vous. 

Prendre rendez‐vous (pour le prêt et le retour): 

 Par téléphone : 03.88.14.47.16
 Par mail : bibliotheque@insa‐strasbourg.fr
 Via le calendrier en ligne : https://urlz.fr/cU1E

Le prêt de documents 

 Préparez votre commande en consultant le portail de la bibliothèque
(biblio.insa‐strasbourg.fr/opac/.do)

 Demandez le prêt des documents par mail en indiquant le titre,
l’auteur et la cote (ou après authentification, sur le portail de la
bibliothèque en cliquant sur le bouton "Demande de prêt" du
document)

 Attendez la confirmation de la part de la bibliothèque (mail)
 Rendez‐vous devant la bibliothèque à l'horaire indiqué (soyez

ponctuel !)
 Munissez‐vous de sacs pour emporter vos documents
 Respectez les consignes de sécurité

A noter : la durée des emprunts étant prolongée jusqu'au 30 septembre, vous 
pouvez patienter jusqu'à la rentrée, et nous ne reprenons que les documents 
empruntés à la bibliothèque de l'INSA (le service de retour entre bibliothèques est 
suspendu jusqu'à nouvel ordre). 

Sur place : 
 Rendez‐vous devant l’entrée de la bibliothèque à l'horaire indiqué :

sonnez puis déposez vos documents dans le bac prévu à cet effet ou
attendez la venue d’un membre de l’équipe.
Pour la sécurité de tous, le port d’un masque est obligatoire dans
l’enceinte du bâtiment. Venez seul et respectez les consignes de
distanciation physique en vigueur (distance d'un mètre entre deux
personnes).

Services à distance 

 Ressources en ligne H24
 Rdv avec un documentaliste (Atelier documentaire par téléphone ou

visio)
 Scan (dans la limite des 10% légal)

Pour toute question : bibliotheque@insa‐strasbourg.fr 

Les bibliothèques de l’Université de Strasbourg et de la BNU proposent 
également une reprise de leurs services de prêt‐retour.  
Informations : bu.unistra.fr et bnu.fr 
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